
H  skrow ti woh s'ere
• G .uoy ot yltcerid diap tifeneb hsac a te 1  .stnemeriuqer krowten ro ,ecnarusnioc ,selbitcuded ,syapoc oN

• U .tnaw uoy revewoh yenom eht es  dlihc ,tsilaiceps a ees ot levart ,selbitcuded dna syapoc lacidem sa hcus ,stsoc rof yaP  
c  .uoy ot pu s’tI .erom dna stnemtaert evitanretla ,esuoh eht dnuora pleh ,era

• R .egarevoc evitceffe-tsoc eviece   .etar puorg wol a ta egarevoc teg uoy ,reyolpme ruoy hguorht pu gningis yB C si egarevo  
g  .yrotsih lacidem fo sseldrager ,eussi-deetnarau

• G .ti tegrof dna ti te   .kcehcyap ruoy morf detcuded ylisae eb nac muimerp ruoY

• T .uoy htiw ti eka  uoy fi egnahc t’now stifeneb ;reyolpme ruoy evael uoy fi uoy htiw egarevoc ruoy ekat ot elba eb yam uoY  
p .egarevoc ruoy tro 2 

T  uoy egarevoc eh
d  .dedeen uoy wonk t'ndi
C ecnarusni htlaeH latnemelppuS erachtlaeH angi  
p efil tahw rettam on ,lortnoc ni yats uoy pleh snal  
t  .uoy ta sworh

I  ynapmoC ecnarusnI efiL dna htlaeH angiC yb derusn9  42/80 76148

L erachtlaeH angiC rof pu gningis yB .sesirprus fo lluf si efi SM ruoy tnemelppus nac uoy ,ecnarusni eraC latipsoH  
h yam uoy noitcetorp laicnanif lanoitidda dna egarevoc eht htiw ylimaf ruoy dna uoy edivorp nac tI .nalp htlae  
n ,yllacisyhp revocer uoy pleh nac tI .noitazilatipsoh derevoc dennalpnu na htiw detaicossa sesnepxe rof dee  
e  .lortnoc ni niamer dna ,lortnoc niager nac uoy os – yllaicnanif dna yllanoitom

A  .tnemucod siht fo dne eht ta raeppa serusolcsid dna secruos ll

I  ecnarusni htlaeh TON ,ycilop ytinmedni dexif a si sihT :TNATROPM
T eht gniyap rof elbisnopser llits er’uoY .dezilatipsoh ro kcis er’uoy fi tnuoma rallod detimil a uoy yap yam ycilop ytinmedni dexif sih  
c  ycilop siht hcum woh no timil a eb thgim erehT .llib lacidem ruoy fo ezis eht no desab t’nsi teg uoy tnemyap ehT .erac ruoy fo tso
w t’nseod ti ,ecnarusni htlaeh t’nsi ycilop siht ecniS .ecnarusni htlaeh evisneherpmoc rof etutitsbus a t’nsi ycilop sihT .raey hcae yap lli  
h  .ecnarusni htlaeh ot ylppa taht snoitcetorp remusnoc laredeF tsom edulcni ot eva
L  ?ecnarusni htlaeh evisneherpmoc rof gnikoo
V vog.eraChtlaeH tisi   llac ro 1 6952-813-008-  teg nac uoy fi tuo dnif oT .snoitpo egarevoc htlaeh dnif ot )5234-988-558-1 :YTT(  
h  .reyolpme eht tcatnoc ,boj s’rebmem ylimaf a ro ,boj ruoy hguorht ecnarusni htlae
Q  ?ycilop siht tuoba snoitseu
F lanoitaN eht no rebmun rieht dniF .ecnarusnI fo tnemtrapeD etatS ruoy tcatnoc ,ycilop siht tuoba stnialpmoc ro snoitseuq ro  
A ( etisbew ’srenoissimmoC ecnarusnI fo noitaicoss n gro.cia ) ,boj ruoy hguorht ycilop siht evah uoy fI ”.stnemtrapeD ecnarusnI“ rednu  
o  .reyolpme eht tcatnoc ,boj s’rebmem ylimaf a r



P  no tnuoc nac uoy troppus yrevocer dezilanosre
I  :sreviled ecnarusni eraC latipsoH erachtlaeH angiC ,noitcetorp laicnanif artxe ot noitidda n

• A yllacisyhp revocer uoy pleh ot ecnatsiss .3 sulp – tsoc thgir eht ta erac thgir eht dnif ot secruoser dna slooT  
d  .secivres yrevocer no stnuocsi

• A yllanoitome revocer uoy pleh ot secivres lanoitidd .3 gnidulcni ,gnilesnuoc laicnanif dna lagel trepxe eerF  
m  gnihcaoc yeno

S  eulav eht ee
E  sa llew sa ,ecnarusnioc dna syapoc sa hcus ,stsoc lacidem tekcop-fo-tuo evah llits yam uoy ,egarevoc lacidem htiw nev
i  .sesnepxe gnivil tceridn

Susan was in a car 
accident that required 
hospitalization.4

H latipso 5  eraC
• H noissimda latipso  $1  000,
• H )yad 1( yats )UCI( tinu erac evisnetni latipso  $2  00
• H )syad 3( yats latipso  $3  00

H :diap egarevoc erac latipso  $1  005,

T  :enilno mialc ruoy elif o
1. V  tisi S moc.smialChtlaeHppu . 

2. S  .noitces ”ecitoN mialC dna noituaC“ eht ot nwod llorc

3. R  .xob tnemgdelwonkca eht kcilc dna ”ecitoN mialC dna noituaC“ eht dae

4. C  ”.eunitnoC“ kcil

5. C  .mrof mialc enilno eht etelpmo

6. C  .rebmun noitamrifnoc gnilif mialc ruoy eviecer ot ”timbuS“ kcil

7. E ot reylf tsilkcehC gniliF mialC eht ni detsil stnemucod gnitroppus dna rebmun noitamrifnoc eht liam  
S  moc.erachtlaeHangiC@smialChtlaeHppu

O ruoy fo sutats eht kcehc nac uoy ,liam aiv mialc ruoy fo tnemgdelwonkca eviecer uoy ecn  
c  ta mial m moc.angiCy ®  eht no ro m ppA angiCy ®.6 
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W  derevoc ton s'tah
T a ton si sihT .debircsed stfieneb eht ot ylppa yam taht snoitatimil dna snoisulcxe eht tuoba noitamrofni lareneg si gniwollof eh  
c stnemucod nalp ruoy eeS .noitacol dna ngised nalp yb yrav yam ycilop lautca ruoY .snoitidnoc dna smret ycilop fo tsil etelpmo  
f  .stfieneb detadnam-etats gnidulcni ,noitamrofni erom ro

D .egarevoc fo etad evitceffe eht ot roirp detsixe taht yrujni ro ssenlli na rof diap eb ton yam stfieneb ,nalp ruoy no gnidnepe  
A  .ylppa osla yam sdoirep gnitiaw tfieneb dna stfieneb fo noitcuder desab-eg

H  :ytinmednI eraC latipso

B a morf yltcerid gnitluser dna redivorp erac htlaeh a yb detaert dna desongaid seirujni derevoc rof elbayap ylno era stfiene  
c  .tnedicca eht fo syad 09 nihtiw nigeb tsum tnemtaert ,snalp tsom rednU .tnedicca derevo
• H :noissimda latipso  B  yreve tifeneb eno dna noissimda rep yad eno ot detimil ,yad rep ecno elbayap era stifene 3 56  .syad  

C no dedivorp ro moor ycnegreme na ni tnemtaert sedulcxE .latipsoh eht ot tneitapni na sa dettimda eb tsum nosrep derevo  
a sisab tneitaptuo n ,  .)snoitidnoc cinorhc gnidulcni( ssenlli ro yrujni derevoc emas eht rof noissimda-er rof ro 

• H :yats latipsoh dna yats )UCI( tinu erac evisnetni latipso   ot detimil ,yad rep ecno elbayap era stfieneB 10 eno dna syad  
b  yreve tifene 3 56  .syad  nosrep derevoC .yats eno deredisnoc era ssenlli ro yrujni detaler/emas eht rof syad 09 nihtiw syatS  
m rep diap eb lliw tfieneb eno ylno ,stfieneb htob rof elbigile fI .latipsoh eht ot denfinoc dna tneitapni na sa dettimda eb tsu  
d  .retaerg si revehcihw ,ya

B  :fo tluser eht si taht ssol yna rof diap eb ton yam stifene I elihw taereht tpmetta yna ro edicius ,yrujni detcilfni-fles yllanoitnetn  
s enasni ro ena ; C tluassa na ro ynolef a timmoc ot tpmetta ro noissimmo ; D raw fo tca ro raw deralcednu ro deralce ; A ytud evitc  
s ytud evitca drauG lanoitaN ro evreseR( noitazinagro lanoitanretni ro yrtnuoc yna fo ecrof ria ro lavan ,yratilim eht ni ecivre  
t )syad 13 dnoyeb gnidnetxe gniniar ; V debircserp sa nekat sselnu ,semuf ro sag ,nosiop ,gurd ,citocran yna fo noitsegni yratnulo  
b naicisyhp a y ; O tnacixotni rehto ro citocran ,gurd yna ro lohocla fo ecneulfni eht rednu elihw elcihev fo epyt yna gnitarep ; 
S yrassecen yllacidem gnieb ton sa rerusni eht yb demeed secivre ; E yregrus citemsoc ro evitcel ; D ot eud sselnu ,yregrus latne  
a yrujni latnedicc ; S gnidivorp ,nosrep derevoc eht yb deniater ro deyolpme nosrep a yb deredner tnemtaert ro secivre  
h ,gnilbis ,tnerap a si ohw ro ,dlohesuoh s’nosrep derevoc ni gnivil ,secivres cituepareht labreh ro citueparehtamora ,cihtapoemo  
s nosrep derevoc eht fo dlihc ro esuop ;  ro D deificeps a nihtiw gnirrucco ,htribdlihc gnidulcni ,ycnangerp ,ngised nalp no gnidnepe  
p )setats lla ni elbacilppa eb ton yam( evitceffe si egarevoc etad eht gniwollof emit fo doire . 

1. B  .tnemngissa nopu ,latipsoh a sa hcus ,etangised uoy enoyna ot yltcerid diap eb yam stifene

2. U  .sliated rof stnemucod nalp ruoy weiveR .001 ega ta sdne dna elbatrop si egarevoc ,snalp tsom redn

3. T sessol laicnanif rof tnemesrubmier edivorp ton od dna ecnarusni TON era smargorp eseh . era taht srodnev ytrap-driht hguorht dedivorp era smargorP .ylppa yam snoitcirtser emoS  
s ytilibaliava margorP .egnahc ot tcejbus era dna noitpircsed margorp tneilc elbacilppa eht ni deniatnoc era snoisulcxe dna snoitidnoc ,smret lluF .secivres dna stcudorp rieht rof elbisnopser ylelo  
m  .wal yb detibihorp erehw elbaliava ton era smargorp dna ,noitacol dna epyt nalp yb yrav ya

4. T tifeneb dna stifeneb fo noitcuder desab-egA .ngised ycilop yb yrav lliw stnuoma tifeneb dna egarevoc lautcA .yrav dluow stsoc lautcA .ylno sesoprup evitartsulli rof desu selpmaxe era eseh  
w  .ycilop puorg eht ni deificeps sa snoitidnoc dna smret lla ot tcejbus si egarevoC .ylppa yam sdoirep gnitia

5. T rogurd ,dega eht )2( ;erac gnisrun delliks ro ,ecipsoh ,lanoitacude ,laidotsuc ,tnecselavnoc ,noitatilibaher )1( :rof latipsoH a fo tinu ro ,ytilicaf ,cinilc a edulcni ton seod ”latipsoH“ mret eh  
a rof latipsoH a fo tinu a edulcni ton seod osla latipsoH mret ehT .stneitap lli yllatnem ot secivres cirtaihcysp gnidivorp ylelos ro yliramirp ytilicaf a )3( ro ;noitcidda lohocl  
r  .ycilop yb yrav yam ”latipsoH“ fo noitinifed lautca eht sa stnemucod nalp ruoy ot refer esaelP .erac gnisrun delliks ro ,ecipsoh ,lanoitacude ,laidotsuc ,tnecselavnoc,noitatilibahe

6. C elbaliava si taht ytilibapac/ytilanoitcnuf emas eht evah ton seod ppa elibom angiCym ehT .moc.angiCym ta retsiger ot elba eb ton lliw )naidraug/tnerap rieht ro/dna( 31 ega rednu sremotsu  
o  .ylppa segrahc atad/reirrac enohp elibom dna smret erots enilno/ppA .moc.angiCym n

N  .RO ,VN ,MN ni esu rof devorppa to

T SEOD EGAREVOC SIHT .SESNEPXE LACIDEM LLA REVOC TON OD DNA EGAREVOC ECNARUSNI HTLAEH EVISNEHERPMOC TON ERA YEHT .YLNO STIFENEB DETIMIL YAP SEICILOP ESEH  
N RO DIACIDEM TON SI EGAREVOC SIHT .)ACA( TCA ERAC ELBADROFFA EHT FO STNEMERIUQER ETADNAM LAUDIVIDNI RO ”EGAREVOC LAITNESSE MUMINIM“ EHT YFSITAS TO  
M  .ECNARUSNI TNEMELPPUS ERACIDE
P eht hcihw rednu smret dna stifeneb fo noitcuder ,snoitatimil ,snoisulcxe niatnoc yam seicilop ecnarusni puorg llA .egnahc ot tcejbus si dna epyt nalp dna noitacol yb yrav yam ytilibaliava tcudor  
p  .evitatneserper erachtlaeH angiC ruoy tcatnoc ,egarevoc fo sliated etelpmoc dna stsoc roF .deunitnocsid ro ecrof ni deunitnoc eb yam ycilo

H .)TC ,dleifmoolB( ynapmoC ecnarusnI efiL dna htlaeH angiC gnidulcni ,puorG angiC ehT fo seiraidisbus gnitarepo hguorht ro yb ylevisulcxe detubirtsid era seicilop ecnarusni ro snalp eraC latipso  
T  ..cnI ,ytreporP lautcelletnI angiC yb denwo era skram dna sogol ,seman erachtlaeH angiC eh

9 .esnecil rednu dedivorp tnetnoc emoS .erachtlaeH angiC 4202 © 42/80 76148  C erachtlaeH angi   RS 6  194072151-4223696



T  knalb tfel yllanoitnetni egap sih


